
 

När och var?
Dag 1: Torsdagen den 31 augusti 
Dag 2: Måndagen den 18 september
Dag 3: Onsdagen den 11 oktober
Dag 4: Måndagen den 6 november 
Tid:  8.30–16.00 samtliga dagar

Utbildningen genomförs digitalt via Zoom. Viktig information här:
Zoominformation för lösningsfokusutbildning

För vem?
Ledare t.ex. teamledare, projektledare och samordnare, utan personalansvar inom 
medlemsorganisationerna i Samordningsförbundet Västerås; AF, FK, Region Västmanland, 
samt Västerås stad. Inga förkunskaper i lösningsfokuserat arbetssätt krävs.

Lösningsfokus
Lösningsfokus bygger på att synliggöra och förstärka befintliga styrkor, resurser och 
kompetenser, definiera önskat läge och samkonstruera lösningar - oavsett om det handlar 
om samverkanspartners, medarbetare eller klienter. Lösningsfokuserade färdigheter 
hos ledare kan skapa förutsättningar för en ännu mer utvecklande arbetsplats och 
organisation. Långsiktig samverkan mellan myndigheter, enheter och medarbetare 
främjas genom lösningsfokuserad dialog.

Syfte med Lösningsfokuserat ledarskap
Utbildningen syftar till att skapa en engagerande och reflekterande lärprocess där del- 
tagande ledares erfarenheter och önskningar tas tillvara - för ledarnas egen utveckling 
av det de önskar. Syftet är också utveckling av det lösningsfokuserade förhållningssättet 
och tillgång till fler konkreta verktyg direkt användbara i ledarskapet. Det vi gör under 
utbildningen kan direkt omsättas i vardagen för att öka samarbete och samverkan. 

Utbildningen bygger på dialog och reflektion om utvecklingsfrågor från det dagliga ar-
betet som ledare i team och samverkan. Utbildningen ska bidra till utveckling av det 
egna ledarskapet i dialog med andra ledare inom samordningsförbundens parter. De 
lösningsfokuserade verktygen förstärker hantverket i goda, utvecklande samtal och ökar 
möjligheten att finna samsyn i vad som önskas framåt och synliggöra resurser för att 
med gemensamma ansträngningar ta sig dit.

Du kommer att få en konkret liten experimentuppgift under utbildningen. Det handlar 
om att du till den sista utbildningsdagen ska planera och testa att göra något, litet och 
konkret, lösningsfokuserat i någon form av möte i din verksamhet eller i samverkan. Du 
får en mängd tips och stöd för detta under utbildningen och en study buddy att bolla 
med. Du kommer också att få fin resursåterkoppling på det du experimenterar med. g

Du förväntas delta i samtliga fem dagar 
framför allt i nedanstående syfte:
1. Kvalitetssäkring i utbildningen
2. Gruppdynamikens fantastiska möjligheter
3. Kursintyg utdelas

INBJUDAN TILL
Lösningsfokuserat ledarskap för ledare utan 
personalansvar 2023 – fokus dels på din 

egen arbetsplats dels på samverkan 

https://samordningvasteras.se/motesplatser-och-utbildningar/zoominformation-for-lf-utbildning/


Förväntade effekter för deltagande ledare
◊ Utveckling av lösningsfokuserat förhållningssätt och grundantaganden, 

bland annat genom dialogorientering.
◊ Ökad reflektion över eget förhållningssätt och skillnaden mellan problem-

fokus respektive lösningsfokus.
◊ Utveckling av coachande samtalsteknik med enskilda och grupper.
◊ Ökad förmåga att skapa trygg och tydlig inledning på möten genom 

plattformsbygge.
◊ Ökad förmåga att samkonstruera den önskvärda framtiden/målet och 

att följa upp detta genom att kommunicera resultat och uppmärksamma 
små steg i önskad riktning.

◊ Än mer utvecklad förmåga att stärka medarbetarnas individuella kraft 
kopplat till gemensamma uppdrag.

◊ Verktyg för att stärka samarbete och samverkan i team och mellan verk-
samheter.

◊ Utvecklad förmåga att leda effektiva möten i önskvärd riktning. 
◊ Ökad hanterbarhet i tuffa situationer, klagomål och svåra samtal.
◊ Positiv påverkan på arbetsmiljön och arbetsklimatet.
◊ Strategisk utveckling av samverkan på lösningsfokuserad grund.
◊ Möjlighet till nätverksbygge mellan deltagande ledare.

Referenser ges till litteratur och kopplingen mellan teori/forskning och praktik. 
Skräddarsytt utbildningsmaterial sänds ut innan kursdagarna. OBS! Mycket 
viktigt att du redan i anmälan anger fullständig adress till dit du önskar få 
materialet tillsänt!

Vi arbetar utifrån förantagandet att alla är experter på sig själva, och att 
alla (såväl professionella som klienter) är kompetenta och har en vilja till att 
utvecklas. Vi utgår ifrån att kommunikation, dialog och möten är bärande i 
vårt professionella utövande. 

Utbildningsledare: Sussan Öster, sussan@goodsolution.se
Svarar på frågor om innehållet i utbildningen.

Anmälan senast den 3 augusti 2023:
https://simplesignup.se/event/204525

Samordningsförbundet Västerås finansierar utbildningen, och den är därför 
kostnadsfri för deltagarna. Vi strävar efter att alla parter inom förbundet får 
deltagare i utbildningen. OBS! Anmälan är bindande. Om anmälan återtas 
senare än två veckor innan utbildningens start måste den remitterande  
myndigheten/organisationen betala en avgift för den återkallade deltagaren på  
2 000 kr/plats exklusive moms (om inte ersättare kan ordnas).

Varmt Välkommen!
Catarina Örtengren 
Förbundschef Samordningsförbundet Västerås

Samordningsförbundet 
Västerås är finansiell 
samordning mellan 

◊ Arbetsförmedlingen
◊ Försäkringskassan
◊ Region Västmanland och 
◊ Västerås stad

för individer i behov av 
samverkad arbetslivsinriktad 
rehabilitering. 

Läs mer: 
samordningvasteras.se

OM SUSSAN ÖSTER
ICF certifierad lösningsfoku- 
serad coach och mastersexa-
men inom området folkhälsa 
med mångårig erfarenhet av 
lösningsfokuserad utbildning, 
handledning, utveckling och 
uppföljning inom och mellan 
organisationer i den offentliga 
sektorn. 

Sussan har stort förtroende 
för samordningsförbundens 
strategiska arbete med indi- 
videns fokus i fokus och ser 
nyttan med att förbunden  
använder ett lösningsfokuserat 
arbetssätt på individ-, grupp- 
och organisatorisk nivå.

DATASKYDDSLAGEN - GDPR
Syftet är att stärka skyddet och rättigheterna för de personer vars uppgifter 
registreras. Personuppgifter angående namn och arbetsgivare sparas digitalt av 
Samordningsförbundet Västerås på grund av behovet att redovisa för huvudmän-
nen vilka deltagande som finns i insatserna. Uppgifter om allergier/kost önskemål 
sparas lokalt hos förbundet och dessa uppgifter raderas sedan efter insatsens slut.

https://simplesignup.se/event/204525
https://samordningvasteras.se

