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Samordningsteam Vasteras

Halvarsrapport 2017-01-01 - 2017-06-30

Monika Lindh, Eva Winberg och Catrin Nilsson

Forenklad rapport som redovisar antalet deltagare som startat och avslutats under perioden i
Samordningsteam Vasteras (SOT). Redogor for resultat for MAC enskilt, 6vrig verksamhet i SOT samt

sammanslaget resultat gentemot uppsatta mal.

Rapporten redogor tydligt om orsaker till avbrott av deltagande samt utmaningar framéver.
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Statistik

44 deltagare har startat i SOT under perioden och &r pagaende; 32 kvinnor/12 man
Fran Af: 8

SKE: 9
FK: 26
En person har ansokt pa egen hand da denne inte haft kontakt med nagon myndighet.

£

® Fodda 90-talet m Fodda 80-talet = Fodda 70-talet

m Fodda 60-talet m Fédda 50-talet

34 deltagare har slutat i SOT under redovisade period varav 25 kvinnor och 9 mén.

ANTAL ARBETE | STUDIER | Fortsatt AVBRUTIT | KOMMENTAR
arbetslivsinriktad INSATSEN
rehab vid aktuell
myndighet
1 X Salixgrupp, kockutbildning
18 X 2 Salix, 4 Tradgard,
12 Upplevelse
11 X Sjukdom
2 Tradgard, 9 Upplevelse
2 X Hog franvaro
1 Salix, 1 Tradgard
2 X Flyttat till annan ort
1 Salix, 1 Tradgard

Ytterligare 4 deltagare har startat och haft inledande samtal med personal i SOT. Har dock avbrutit innan
registrering i SUS varit mojlig; 1 Salix, 1 Tradgard, 2 Upplevelse. De har pa grund av ohélsa inte paborjat
sin insats.

e —
Samordningsteam — Vasteras
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e Utfall procentuellt jamfort mot uppsatta mal i verksamhetsplanen:

Malet i verksamhetsplanen for SOT ar att 25 % ska ga till arbete, 20 % till studier och 55 % till fortsatt
arbetslivsinriktad rehabilitering efter fullfoljd insats. De som avbrutit insatsen ar da ej inraknad. Procentuellt
for redogjort resultat exklusive MAC under redovisad period.

e 5,25 % till utbildning
e 94,75 % till fortsatt arbetslivsinriktad rehabilitering

Berakning pa totala antalet deltagare inklusive de som avbrutit:

e 3% till utbildning
e 53 % till fortsatt arbetslivsinriktad rehabilitering
e 44 % avbrutit insatsen

e Halsa

Deltagarna har vid start och avslut i verksamheten fyllt i enkédt om upplevd hélsa. Eftersom denna period
enbart dr sex manader sa ar det ett lagt antal deltagare som hunnit med bada enkaterna. Det som syns i
dagslaget ar en svag forbattring i det sjalvupplevda maendet.

RESULTAT MAC

Under denna period startade 12 deltagare i en gruppstart. Av dessa sa har 4 deltagare avslutats pa grund av
medicinska orsaker. Till denna gruppomgang har varit fa sokande. Detta far till viss del forklara det stora
avhoppet, vilket kommer att paverka resultatet langre fram.

Under perioden har 10 personer avslutat innan insatsen varit slut.

ANTAL | ARBETE | STUDIER | Fortsatt AVBRUTIT | KOMMENTAR
arbetslivsinriktad INSATSEN
rehab vid aktuell
myndighet
7 X 2 anstallningar ar med
I6nebidrag
8 X Avbrutet p g a sjukdom
8 X
1 X Overgang till SOT
Tradgardsgruppen
1 X Flytt till annan ort

————————
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e Utfall procentuellt jamfort mot uppsatta mal i verksamhetsplanen:
Malet i verksamhetsplanen for SOT ar att 25 % ska ga till arbete, 20 % till studier och 55 % till fortsatt

arbetslivsinriktad rehabilitering efter fullfoljd insats. De som avbrutit insatsen ar da ej inraknad. Procentuellt
for redogjort resultat exklusive 6vriga verksamhet inom SOT.

o 47 % till arbete
e 53 % till fortsatt arbetslivsinriktad rehabilitering.

Berakning pa totala antalet deltagare inklusive de som avbrutit:

o 28 % till arbete
e 36 % till fortsatt arbetslivsinriktad rehabilitering
e 36 % avbrutit insatsen

Resultat totalt pa 59 deltagare under redovisad period

12 % till arbete

2 % till studier

46 % till fortsatt arbetslivsinriktad rehabilitering
40 % avbrutit insatsen

Deltagare anvisade fran Af:

1 anstallning med l6nebidrag pa 50% som affarsbitrade i blomsterbutik.

1 anstéllning med lonebidrag pa 50% som demonstrator och butiksbitrade i livsmedelshutik.
1 osubventionerad anstallning pa 100% som sjukskaterska.

2 osubventionerade anstéallningar pa 100% som kyrkogardsarbetare.

1 osubventionerad anstallning pa 100% som fastighetsskatare.

Deltagare anvisade fran Soc:

e 1 osubventionerad anstéllning pa 50% som lokalvardare.
Personal

Erséattningsrekrytering:

En arbetsformedlare i SOT, start januari.

En arbetsformedlare i MAC, start maj.

En arbetsrehabiliterare for Tradgardsgruppen, start februari.
En verksamhetsledare, start juni.

—————
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Teamet bestar i nuldget av:
e 1 verksamhetsledare
1 verksamhetssamordnare
3 arbetsrehabiliterare
3 arbetsférmedlare (varav 2 ansvarar for MAC)
1 arbetskonsulent
1 terapeut

Samhallsekonomiskt resultat

Den samhéllsekonomiska utvarderingen av Samordningsteam Vasteras ar genomford med hjélp av Payoff
och deras utvarderingsmodell, NyttoSam. Modellen bygger pa grundlaggande nationalekonomisk teori,
skattesystemet, socialforsakringssystemet, regler for arbetsmarknadspolitiska atgarder samt
standardkostnader for ett stort antal stédinsatser inom offentlig verksamhet.

Med hjalp av modellen kan sociala insatser utvarderas och det &r mojligt att lyfta fram vilka
samhéllsekonomiska intakter, Ionsamhet och aterbetalningstid som skapas av insatsen. Det dr aven majligt
att bryta ner resultatet pa samhallets olika aktorer (kommun/stad, region/landsting, Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan, staten etc).

Information som anvénds for berakningarna omfattar pa vilket sétt deltagarna har forsorjt sig och i vilken
omfattning de har varit i behov av olika stodresurser fran samhéllet. NyttoSam utgar fran individens
livssituation (forsorjning och resursforbrukning) fore insatsen och jamfor den med individens livssituation
efter insatsen. | normalfallet jamfors en ett-arsperiod fore insatsen med en ett-arsperiod efter insatsen. | detta
fall utgar berékningarna fran information som finns om individerna i SUS kompletterat med information
som projektpersonalen besitter.

Utvérderingen &r upplagd sa att den dels omfattar hela SOT verksamheten, dels enbart MAC verksamheten.
De nyckeltal som redovisas ar intakter, kostnader, Ionsamhet, aterbetalningstid och verkningsgrad.

Antal deltagare som ingar i utvarderingen for hela SOT ar 34 personer medan 15 deltagare ingar i
utvarderingen av MAC. De som avbrutit insatsen &r inte inréknat.

Intakter

Intakterna redovisas dels uppdelat pa hela SOT-verksamheten, dels separat pa MAC-verksamheten. Intakter
beskrivs dels som vérdet av den 6kade produktionen som individerna astadkommer i EFTER-laget jamfort
med FORE-laget, dels som vérdet av den minskade resursforbrukning som ar ett resultat av att individerna
mar battre och i storre utstrackning klarar sig sjalva. Intakterna ar arligen dterkommande sa lange
individerna behaller sin status.

Hela SOT-verksamheten

Som framgar av tabell 1 nedan var intakten for samhéllet 61 000 kr per deltagare. Alla aktorer har positiva
intékter, mest positiv ar utfallet for staten med 34 000 kr per deltagare. Den primara anledningen till det
positiva utfallet &r att sju deltagare har erhallit arbete i efterlaget, nagra pa deltid och nagra andra med
I6nesubvention.

———
Samordningsteam — Vasteras
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Tabell 1. Intdkter for SOT verksamheten pa kort och medellang sikt.

Kort sikt, ett ar Prognos, fem ar
Totalt, alla 34 Totalt, alla 34

deltagare FEPCEIELRITE deltagare

Samhillet 2,1 mkr 61 000 kr 10,3 mkr
Kommunen 536000 kr 16000 kr 2,7 mkr

Regionen 56 000 kr 2 000 kr 279 000 kr
Staten, varav 1,2 mkr ‘ 34 000 kr ‘ 5,8 mkr

Arbetsformedlingen 90 000 kr 3000 kr 452 000 kr

Forsakringskassan ~ 393000kr  12000kr 2 mkr
Deltagarna 178 000 kr 5000 kr 891 000 kr

Samhallets intakt bestar huvudsakligen av 6kat produktionsvarde men ocksa av minskade
handlaggningskostnader for sjukpenning och férsorjningsstod. Kommunens intékt bestar dels av minskad
utbetalning av forsorjningsstod, men ocksa av minskad handlaggning samt okade skatteintakter. Intékten for
regionen bestar av 6kade skatteintakter, medan intakten for staten bestar dels av 6kade skatteintéakter (i form
av sociala avgifter och indirekta skatter), dels av minskade utbetalningar fran Forsakringskassan och
Arbetsformedlingen. A andra sidan har Arbetsformedlingen 6kade kostnader for lénesubventioner och
Forsakringskassan vissa merkostnader for handlaggning. Nettot av dessa olika poster ar dock positiv for
staten.

De individer som 6kat sin disponibla inkomst mest &r de sju som erhallit ett arbete, som mest har en
deltagare 6kat sin inkomst med cirka 85 000 kr pa arsbasis. Den genomsnittliga 6kningen av disponibel
inkomst pa enbart 5 000 kr beror pa att manga deltagare har en oférandrad inkomst i efterlaget.

Den prognos pa fem ar som redovisas bygger helt och hallet pa utfallet efter ett ar, dvs att status efter ett ar
bibehalls i ytterligare fyra ar.

MAC-verksamheten

Utfallet for MAC verksamheten jamfort med hela SOT verksamheten ar genomgaende mer positiv for samt-
liga aktOrer. Anledningen till detta ar helt enkelt att de sju deltagare som kommit i arbete alla tillhor MAC-
verksamheten, vilket ger stor genomslagskraft for alla aktérer. Den aktér som, proportionellt, forbattrar sin
situation mest relativt i hela SOT verksamheten &r deltagarna sjélva.

S —
Samordningsteam — Vasteras
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Tabell 2. Intdkter for MAC-verksamheten pa kort och medellang sikt.

Kort sikt, ett ar Prognos, fem ar
Lo;i:é::f Per deltagare = Totalt, 15 deltagare
Samhillet 2,1 mkr 139 000 kr 10,5 mkr
Kommunen 465000kr  31000kr 2,3 mkr
Regionen 56 000 kr 4 000 kr 279 000 kr
Staten, varav 12mkr  80000kr 6 mkr
Arbetsformedlingen 90 000 kr 6 000 kr 452 000 kr
Forsakringskassan ~ 393000kr  26000kr 2 mkr
Deltagarna 246 000 kr 16 000 kr 1,2 mkr

Lonsamhet

Lonsamheten berdknas genom att intakten minskas med projektkostnaden. Genom att hela kostnaden
belastar forsta aret blir Ionsamheten pa fem ars sikt proportionellt sett hogre jamfort med forsta aret. Ett
alternativt sett att redovisa lonsamheten dr att ’skriva av” kostnaden pa t.ex. tre ar. Att kostnaden skrivs av
pa ett antal ar ar ett normalt forfarande i samband med sociala investeringar.

Hela SOT verksamheten

Varken samhallet eller nagon av aktorerna uppvisar kortsiktig, positiv Ionsamhet. Prognosen pa fem ars sikt,
som bygger pa det kortsiktiga utfallet, visar dock en positiv [onsamhet for saval samhallet, som for
kommunen och staten. OM kostnaden skrivs av pa fem ar blir Ionsamheten for samhallet positiv redan det
forsta aret, motsvarande 1,2 mkr.

Tabell 3. Lonsamheten fér SOT verksamheten pa kort och medellang sikt.

Kort sikt, ett ar Prognos, fem ar
Totalt, alla 34 A O Totalt, alla 34
deltagare deltagare
Samhillet -2,2 mkr -64 000 kr 6 mkr
Kommunen 317000kr 9000 kr 1,8 mkr
Regionen -797 000 kr -23 000 kr -574 000 kr
Staten, varav -1,4 mkr ‘ -40 000 kr ‘ 3,3 mkr
Arbetsformedlingen -763 000 kr -22 000 kr -401 000 kr
Férsakringskassan -461 000 kr ‘ -14 000 kr ‘ 1,1 mkr

MAC-verksamheten

Lonsamheten for MAC verksamheten &r betydligt battre &n for hela SOT verksamheten. Forklaringen till
detta finns att 1&sa under rubriken Intdkter, dvs att alla sju deltagare som kommit i arbete tillhér MAC.

———————
Samordningsteam — Vasteras
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Tabell 4. Lonsamheten for MAC verksamheten pa kort och medellang sikt.

Kort sikt, ett ar Prognos, fem ar
Lo;i:é::f Per deltagare = Totalt, 15 deltagare
Samhillet 220 000 kr 15 000 kr 8,6 mkr
Kommunen 88000kr  6000kr 2 mkr
Regionen -321 000 kr -21 000 kr -97 000 kr
Staten, varav 79 000 kr ‘ 5 000 kr ‘ 4,9 mkr
Arbetsformedlingen -286 000 kr -19 000 kr 76 000 kr
Forsakringskassan 16 000 kr ‘ 1 000 kr ‘ 1,6 mkr

Aterbetalningstid

Aterbetalningstiden, dvs den tid det tar for projektet att “aterbetala” projektkostnaden, &r det mest relevanta
I6nsamhetsmattet inom samhallsekonomin. For hela verksamheten &r aterbetalningstiden 25 manader och for
MAC verksamheten 11 manader. Det betyder att SOT-verksamheten hittills har 6vertraffat malet om en total
aterbetalningstid pa 34 manader.

Tabell 5. Aterbetalningstid for samhillet och de olika aktérerna for hela SOT verksamheten och MAC

verksamheten.
SOT MAC

Samhillet 25 11
Kommunen 20 10
Landstinget 183 ‘ 81
Staten, varav 27 12
Arbetsformedlingen 114 ‘ 51
Férsakringskassan 27 12

Verksamhetsutveckling och planering framat

Andra halvaret 2017 borjar med en tvadagars konferens 28-29 augusti. Syftet att tydliggora respektive
arbetsroll, arbetsuppgifter och planera verksamheten kommande halvar/ar. Dagarnas innehall ska resultera i
en samsyn och for verksamheten ett enhetligt forhallningssétt till de uppdrag och mal som &r uppsatta. Stor
vikt vid tydliggérande av hur arbetssétten i teamet ska genomsyras av arbetslinjen samt metodutveckling.

De tva arbetsledarna for AMA:s egen verksamhet vid Malma Gard kommer ocksa att delta. De kommer att
ges utrymme for planering av sin verksamhet, ge forslag pa aktiviteter och sysslor som kan utforas pa
garden. Dessa kan sedan planeras in tillsammans med SOT da teamet anvander sig i stor utstrackning av
Malma Gard som verktyg. Likasa MAC kommer att ges egen tid for planering da deras verksamhet fungerar
och ger bra resultat men da ny arbetsformedlare ar anstélld behover de dagarna for att planera sin
verksamhet. De ska ocksa fa komma med forslag hur de kan ta ett par steg framat i uppdraget att ta del av

e —————
Samordningsteam — Vasteras
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den naturunderstddda delen pa Malma Gard och andra gemensamma aktiviteter.

Syftet att det da for samtliga medarbetare kommer att synliggéras vilka skillnader det finns i respektive
uppdrag, vem gor vad och vilka delar av Malma Gard som ar AMA:s huvuduppdrag och hur Malma Gard
anvéands av SOT som verktyg.

| juni har paborijats arbete med Forvaltningen Stod, Forsorjning och Entreprenads (SFE) strateg utifran den
internrevision som gjorts. Onskat resultat att tydligare beskrivningar av organisation, roller och
arbetsprocesser finns dokumenterat och tillgangliga for AMA och SFE som utféraransvariga. SOT:s ledare
och samordnare ar igang med detta och beraknas vara klart 2017-09-30. Detta kommer ocksa vara till nytta
for medarbetare i teamet som ett led i den 6vergripande verksamhetsutvecklingen och for eventuellt
kommande nyanstéllda.

Det pagar ocksa ett arbete med att hitta losningar for att alla medarbetare i teamet ska kunna anvéanda
AMA:s samarbetsytor. SOT behdver en gemensam plattform for att bl. a digitalisera dokument som anvénds
i det dagliga arbetet, anvanda kalendrar for rumsbokningar och planering fér verksamheten i stort.

En kalender for verksamhetens I6pande rutiner har skapats och schemal&ggning har gjorts for dag- och
veckorutiner. Detta ska forankras vid konferensen 28-29 augusti. Kalenderfunktioner ska utvecklas
ytterligare for arbetsuppgifter och insatser som ska utforas per manad och arstid.

Regelbundna uppféljningssamtal med medarbetarna &r inplanerade for att skapa forutséttningar for
individuell utveckling vilket aven bor ge positivt utfall pa teamniva. Aven innehall i teammoten blir
forandrat for att &ven dar ge teamets medarbetare forutsattningar att diskutera verksamhetsplanering,
metodik och ta fram losningar pa eventuella uppkomna problem.

Utmaningar

e Att astadkomma Onskat utfall gallande de mal som ar uppsatta i Samordningsteamets
verksamhetsplan 2017-2018.

Detta utifran nyanstallningar som gjorts och att ingen verksamhetsledare varit pa plats under en
period. Det ligger i sakens natur att teamet under de forutsattningarna behover hitta sin roll,
nyanstalld personal komma in i arbetet samt férfina och utveckla metoder.

Under andra halvaret kommer Verksamhetsledaren lagga stor vikt vid att tydliggora roller, processer
och arbetsmetoder for medarbetarna. Verksamhetsledaren kommer dven vara stod for planering av
insatser och det dagliga arbetet. Onskat resultat ar att skapa en trygg och stabil plattform for hela
Samordningsteamet som genererar inspiration och motivation att arbeta tydligare med utveckling av
verksamheten framdver. Organisationen behdver rimlig tid att sétta sig for att verksamheten ska bli
hallbar, uppféljningsbar, langsiktig och pavisa dnskade resultat enligt mal.

e Att hantera deltagare som riskerar att fa indragen sjukpenning.

Forsakringskassan uppdrag att bedoéma ratten till sjukpenning har skérpts. Detta kan innebdra att en
deltagare som ar remitterad till SOT och uppbar sjukpenning under pagaende insats kan fa den

———
Samordningsteam — Vasteras
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indragen. Nar den ekonomiska tryggheten forsvinner paverkar det individens férmaga och
motivation att fortsétta sin planering. Utmaningen for SOT &r da att fa deltagaren kvar i insatsen och
pabdrjade planeringen for att kunna samordna de insatser som behdvs for dennes forsorjning.

e Att O0ka antalet ansokningar till SOT.

SOT upplever att ansokningarna till insatsen har minskat. Orsaken kan vara remitterande
myndigheters arbetsbelastning eventuellt pa grund av nyrekryteringar, omorganiseringar och nya
uppdrag fran regering och kommunledning. For att 6ka mojligheterna till maluppfyllelse behover
arsplatserna fyllas i SOT. Vi ser 6ver hur marknadsforingen kan forbattras genom t ex att 6ka antalet
informationstraffar till remitterande myndigheterna, erbjuda 6ppna informationstréffar for potentiella
deltagare, individuella informationstraffar, anvénda digitala kanaler i 6kad omfattning samt utveckla
manadsbrevet. Foajén finns som en forberedande kort insats (ingar dock ej i resultatmatning) om det
blir en véntetid innan plats kan beredas i beddmd lamplig grupp.

e Att ”smorja”, forhindra och forebygga det gnissel som finns mellan deltagare pa Malma Gard.

Eftersom stora delar av verksamheten finns pa Malma Gard méts AMA:s och SOT:s deltagare i olika
sammanhang. Réattviseprincipen har gjorts sig hord vilket orsakat ryktesspridning och

missndje. ....”Varfor far den och inte jag?...Varfor far den gruppen och inte vi?....Varfor far den
ledigt och inte jag o s v. Grundas antagligen i okunnighet om varandras skal till deltagande, vilken
ersattning deltagaren har da olika regelverk blir styrande samt att de inte vet, och ska inte veta,
vilken grupp och vilka 6verenskommelser varje deltagare har. Verksamhetsledaren och samordnaren
kommer att vara med vid deltagar -APT och fortydliga hur vi ska forhalla oss till varandra pa Malma
Gard for att gynna varandras planeringar och framgangar. Med tydligare information vid deltagarens
start i insatsen kommer “gnissel” att minska eller forsvinna samt att medarbetarna arbetar for samsyn
och ett enhetligt férhallningsatt gentemot deltagarna.

Goda exempel

o Deltagarberattelse 1

Kille fodd -88, tidigare gatt pa Atlas och annan verksamhet via socialtjansten. Har forsokt fullfélja
gymnasiet 3 ganger men inte lyckats och varit hemmasittande. Beskriver att han har 1ag sjélvkansla,
inte kanner sig vardefull, har svart att ta sig utanfor sin trygghetszon och sociala kontakter.

Han har deltagit i Salixgruppen under 1 &r. Under det aret har han deltagit 1 gang i veckan i grupp
med ldsningsfokuserades samtal, enskilda samtal, samtal med terapeut, utfért praktiskt
forekommande uppgifter pa garden och djuraktivitet 1 g/v.

Under sin deltagartid har vi sett att han 6kat sitt sjalvfortroende, borjat trana regelbundet pa gym,
vagat ta mer plats i gruppen och varit ute pa 2 olika arbetstraningsplatser. En av platserna har varit pa
en forskola dar man tyckte att han gjorde en bra insats. De erbjod en framtida timanstallning under
forutsattning att han fick tid pa sig att lara in arbetsplatsens rutiner. Han kunde inte pa den korta tiden
hinna lara sig det sa det resulterade inte i dnskad timanstéllning med deltagaren har fatt ett gott
omdome. Han har besokt VUC med mal att avsluta gymnasiet nar han nu har storre tro pa sig sjalv.

—————
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e Deltagarberattelse 2

Utlandsfédd man fodd -65, sjukskriven sedan ar 2000, laga kunskaper i svenska spraket och har tolk
pa moten, fysiska och psykiska diagnoser. Har deltagit i Tradgardsgruppen med de praktiska
arbetsuppgifter som férekommit pa garden men inte deltagit i samtalsgrupper. Han har haft stor vilja
att komma ut i anpassat arbete och vi ordnade en arbetstraning med gronskotselarbete. Efter tva
manaders narvaro pa heltid fors nu en dialog mellan arbetsgivare, Af och FK om ett anpassat arbete.

e Deltagarberattelse 3

Kvinna fodd -89 borjade vid MAC och deltog i kartlaggningsdelen men var inte redo for
praktikdelen. Overgick till Tradgardsgruppen och har parallellt traumabehandling. Hon hade angest
och réatt for att gora fel samt svarighet med forandringar. Deltagit i gruppsamtal men passivt pa grund
av angest. Hon far vanner i verksamheten, angesten minskar och borjar intressera sig for utbildning.
Hon har nu sokt Tradgardsutbildningen i Enkdping med start i januari 2018.

——————
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