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Uppdragsbeskrivning

Grunden for det gemensamma uppdraget ar att genom samordning mellan de olika aktérerna ge basta
mojliga stod for den arbetssékande. Samordningsteamet ska stodja arbetssokande med behov av
samordnade insatser, sa att de kan na eller komma narmare en egenforsorjning genom arbete.

”Alla vara aktiviteter och insatser utgar ifran individens formaga och férutsattningar. Det gor vi genom
att satta individens fokus i fokus.”

Malet ar alltid att komma i egen forsorjning, men vagen dit kan vara olika for olika individer. |
samordningsteamet erbjuds aktiviteter/insatser fér den arbetssokande att delta i utifran behov och
onskemal. Dessa kan vara bade individuella och i grupp beroende pa innehall och aktuell efterfragan.

Uppfoljning pa individniva sker genom manatliga resultatuppfoljningar for att sakerstalla de
arbetssOkandes progression mot arbetet. Resultatet mats genom att mata de stegforflyttningar
individen gor under deltagandet i insatsen samt vid avslut.
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Delarsberattelse

Under perioden har uppféljning och utvardering av verksamheten vart under revidering, och ar annu ej
klart. Det togs beslut om en verksamhetsplanfér 2020-2021 i styrelsen i november 2019. Denna
verksamhetsplan togs fram genom ett gemensamt arbete i styrgruppen under 2019. Ett uppdragsavtal
i enlighet med detta undertecknades. Efter arsskiftet framkom att Férsakringskassan hade 6nskemal
om att revidera denna verksamhetsplan genom att d4ndra malgrupp och mal, med fokus pa ett forsteg
till arbetslivsinriktad rehabilitering. Styrelsen fattade utifran detta beslut om att revidera
verksamhetsplanen. Stegforflyttningar mot sjalvforsorjning ar malet for verksamheten och modellen
for matning av resultat ar processtyrningsmodellen ”Processtyrningsmodell Integrerad
Vasterassamverkan”, se bilaga 1.

Detta halvar har det hdant mycket i Samordningsteamet;

e Malgruppen och malen for verksamheten har vart under revidering, vilket har bromsat
verksamhetsutvecklingen och framtagandet av ny modell for resultatuppfoljning. Andelen
ansokningar till insatsen har aven minskat drastiskt under perioden da remittenter upplevt sig
osdkra pa vad de remitterar till. Fre sommaren sag vi dock en 6kning av ansdkningar samt
intresse for studiebesok, framst fran Social kontor Ekonomi.

e En omfattande flytt fran Malma gard till centralt beldgna lokaler pa Vastra Skepparbacken har
genomforts. Nu sitter hela teamet under samma tak och kan ta del av varandras kompetens
for samtliga arbetssokande.

e Rekrytering av nya medarbetare till teamet. | september 2020 kommer det endast vara en
arbetskonsulent kvar av de 6 arbetskonsulenter och 2 arbetsférmedlare som arbetade i
Samordningsteamet under 2019, resterande medarbetare ar nya i teamet. Det, tillsammans
med en medarbetares sjukskrivning, har aven inneburit att vi har haft halverad personalstyrka
under perioden.

e Individens process har fatt ett tydligare fokus i planering av verksamheten. Individuella
startdatum, individuella planeringar och aktiviteter och en sammanhallen process med stdd av
en sarskild kontaktperson som féljer individen under hela insatsen, saval kring samordnade
insatser som arbetslivsinriktade. Gruppaktiviteter erbjuds utifran efterfragan.

e Digitalisering av verksamheten. Ett arbete att kunna mata deltagarnas progression mot arbete
(stegforflyttningar) samt egenupplevd halsa digitalt har paborjats.

e Implementering av nya metoder. Utbildning i Supported Employment har genomforts och ett
arbete i att ta fram rutiner i arbetet utifran metoden pagar.

Utover detta har pandemin, Covid-19, dven paverkat Samordningsteamet pa olika satt. Da flertalet av
vara arbetssokande tillhor riskgrupp har det inneburit att fler moten an vanligt har stallts in pga
sjukdom, och individernas processer mot sjalvférsorjning har tagit langre tid. Arbetsmarknaden har
paverkats hart av denna pandemi, vilket dven inneburit ett hinder att finna arbetsplatsforlagda
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aktiviteter for de arbetssékande. Aven flerpartsméten har stillts in eller flyttats fram da handlaggare

pa de olika myndigheterna uppmanats att ej delta pa moten.
Planering for hosten:
Under hoésten kommer utvecklingsarbetet att fortskrida genom bland annat dessa insatser;

e Verksamhetsplanen (VP) ska revideras kring mal, resultat och uppféljning, och beslut om ny VP
ska fattas.

e Ett fortsatt arbete med att ta fram modell for resultatuppfoljning for presentation av
individens progression mot arbete.

e Informera om Samordningsteamet i syfte att 6ka antalet ansékningar och 6ka kunskapen om
verksamheten och aktuell malgrupp. Vi kommer att genomféra en 6ppet-hus aktivitet samt
pagar ett arbete med att ta fram en film och ett presentationsmaterial om verksamheten. Vi
har goda forhoppningar om att vi under hosten kommer att se en “ketchup-effekt” av
ansokningar, dvs att det kommer att 6ka drastiskt efter semestrarna da handlaggarna ar
tillbaka fran semestrarna och efter informationskampanjen.

e Fortsatt utveckling av aktiviteter for de arbetssdokande, saval individuella som i grupp.

e Fortsatta utveckla samverkan med samverkande aktorer och naringslivet, saval pa individuell
niva som pa verksamhetsniva.

e Fortsatt utveckling av arbetsterapeutfunktionen i verksamheten.

e Virdegrundsarbetet. Vi fortsatter att arbeta med var gemensamma vardegrund genom ex.
drendehandledning. Arbetet med jamstalldhetsintegrering pabérjades under 2019 genom
kompetensutveckling for personal inom omradet genom ett antal workshops under perioden
sept 2019-juni 2020 dar vi utgick fran genuskompassen. Samma utbildning planeras ater igen
under hosten 2020 for de nya medarbetarna.

e Utveckla bemdtande av arbetssdkande som ar utsatta for vald i nara relation. Ett par
medarbetare kommer att ga en Ml-utbildning med inriktning vald i nara relation genom Region
Vastmanland for att vi ska kunna fanga upp och hantera detta hos vara arbetssdkande.

e Fortsatt implementering av nya metoder och aktiviteter. Fortsatter utveckla arbetet kring de
arbetssokande utifran metoden Supported Employment. Medarbetare kommer att ga
utbildning i ACT samt starta gruppaktiviteter utifran metoden. Vi kommer dven att ga en
utbildning i Case Management for att fa gemensam metod for individuella samordnade
insatser och paborja arbete med att implementera denna metod i arbetet.

e Teamutveckling och drendehandledning med stdd av extern konsult/handledare.
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Resultat

Under perioden har 59 personer deltagit i insatsen, varav 24 personer avslutat insats i
Samordningsteamet. Av dessa ar det 3 personer som avlutat inom prévotiden pa 3 manader och
réknas ej till resultat. Resultatet baseras darfoér pa 21 personer.

Av 21 personer har 1 person fatt arbete, 1 har paborjat studier och 7 personer ar aktivt arbetssdokande.

Av de som avslutat insatsen och ej ar det 7 personer (33%) som avslutats med avslutsanledning
sjukdom och 7 personer (33%) som har avslutsanledning fortsatt rehabilitering, se tabell “Deltagarnas
avslutsanledningar” nedan.

Processen med att ta fram matmetod for att mata stegforflyttningar fortskrider, matning har dock
annu ej paborjats varpa det ej finns resultat att redovisa.

EGEN FORSORJNING | Resultat
I arbete efter avslut 5%

I studier efter avslut 5%
Andel aktivt 33%
arbetssokande

Resultat

B Arbete
M Studier
= Aktivt arbetssokande

B Annat

Med arbete menas all typ av arbete d.v.s. bade subventionerat och icke subventionerat. Arbetet kan vara pa heltid eller
deltid, inklusive tidsbegrdnsade anstéllningar samt timvikariat.
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Med studier menas all typ av utbildning dar syfte ar att kunna ta jobb pa arbetsmarknaden oavsett hur man forsorjer sig
under studietiden. Att studera &r en langsiktigt hallbar |16sning och 6kar mojligheterna att pa sikt uppna en hallbar egen
forsorjning.

Med aktivt arbetssékande menas att deltagaren ar inskriven pa Arbetsférmedlingen som aktivt arbetssdkande, aktivt soker
arbete och kan ta ett anvisat arbete.

Med annat avses 6vriga avslutsorsaker i SUS som ej gar till resultatet, dvs utskrivning pga sjukdom, utskrivning — fortsatt
rehabilitering, utskrivning pga foraldraledighet, utskrivning pga flytt, medgivande atertaget, utskrivning utan matning,
felregistrering och 6vrigt (anvdnds om ingen av de 6vriga avslutsanledningarna passar in).

Deltagarnas avslutsanledningar

Yisar dettagarnas avslutsanledningar. Resultatet visas aggregerat for hela urvalsperioden
Dettagarna kan bara ha en avslutsaniedning per avsiutad insats.
Totak antal detagars: 24

Antal
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Deltagarnas sysselsattning fore och efter insats

Visar deltagarnas sysselsattningar fére och efter insats. Resultatet visas aggregerat fér hela urvalsperioden. Observera att aktivt arbetssdkande ocksa kan arbeta
eller stuclera och dérfér kan &terfinnas i flera staplar. Enbart deftagare som har avslutat insats under urvalsperioden ingar i urvalst.
Totalt antal dettagare: 24

H Fére insats

W Efter insats

Antal

E subvertionerat arbete Studier Altivt arbetssdhands Gvriga avslutade

Fordelning av arsplatser

Totalt sett har teamet kapacitet att hantera ca 110 arsplatser.

Antalet ansokningar har under perioden vart lagt. Under perioden har 59 personer deltagit i
verksamheten. (Motsvarande siffra underforsta halvaret 2019 var 85 personer och under 2018 var det
81 personer). Av de 24 arbetssokande avslutats under perioden ser fordelningen pa ingaende aktér vid
ansokan ut enligt nedan;
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Egen; 1

Av de som remitterats fran AF har 4 borjat i samband med gruppstarten i januari 2019 och 4 i samband
med gruppstarten i april 2019.

Av de som remitterats fran FK har en borjat i samband med gruppstarten i januari 2019 och en i
individuell start i november 2019.

Av de som remitterats fran SKE har 4 boérjat i samband med gruppstarten i april 2019, 3 i samband med
gruppstarten i september 2019 och 5 har individuell start under 2020, varav 3 av dessa har avslutats
inom prévotiden pa 3 man och raknas e;j till resultatet.

Moijligheten for personer i behov av sprakstdd att ansdka till teamet kvarstar, dock har ingen av
deltagarna som sokt till SOT under perioden haft det behovet.
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Denna period har vart valdigt turbulent for verksamheten, pa grund av saval interna som externa
faktorer. Samordningsteamet har genomgatt en omfattande omorganisation som omfattat stora
forandringar i personalgruppen da sa gott som hela personalgruppen kommer att vara utbytt till
hosten samt utflyttning fran Malma gard till centralt beldgna lokaler pa Vastra skepparbacken.

Dartill har krav pa att fordandra malen i den beslutade Verksamhetsplanen lyfts och ett omfattande
arbete med att revidera denna har paborjats, vilket skapat forvirring hos parterna om
Samordningsteamets uppdrag och erbjudande.

Arbetsférmedlingens dndrade prioriteringar av insatser och nya arbetssatt har minskat antalet
ansokningar darifrdn. Aven fran Férsakringskassan har antalet ansékningar vart fa. Vi kan se att de
ansokningar som inkommit under denna period nastan uteslutande har kommit fran SKE.

Dartill drabbades varlden av en omfattande pandemi, Covid-19, som for verksamheten innebar
svarigheter att genomféra fysiska moten sasom ex studiebesok, flerpartsmoéten och komma ut i
arbetsplatsforlagda aktiviteter. Detta har aven inneburit 6kad sjukfranvaro hos saval medarbetare som
arbetssokande. Det har dven inneburit att det inte vart mojligt att komma ut till verksamheter och
informera om verksamheten.

Totalt sett ska teamet ha kapacitet att hantera ca 110 arsplatser. Under perioden har teamet hanterat
59 platser. Jamfort med tidigare ar ar det en skillnad pa 20-25 platser. Skélet till detta &r att antalet
ansokningar har vart fa som i sin tur beror pa flera olika faktorer som ligger utanfér medarbetarnas
kontroll, ex omorganisation hos AF, revidering av verksamhetsplanen och pandemin. Da teamet inte
vart fulltaligt sedan varen 2019 pga personalférandringar och under varen 2020 bestatt av en halv
personalstyrka med stor del nyanstallda har kapaciteten att ta emot arbetssékande vart lagre under en
langre period. Andelen arsplatser anses darfor vara i god balans med teamets kapacitet att ta emot
arbetssokande under perioden.

Sammanfattningsvis har forsta delaret vart en omvélvande period fér Samordningsteamet utifran flera
faktorer som tillsammans med den forandrade malgruppen aven aterspeglas i resultatet for forsta
deldret. Vi ser att vi till arsrapporten kommer att kunna presentera intressanta resultat i form av
individens process i insatsen genom matning av stegforflyttningar, vilket kommer ge intressanta
underlag av framgangsfaktorer samt utvecklingsomraden av samverkan pa individ- och
organisationsniva.

Véasteras 2020-09-07
Dietmar Schneider, Enhetschef

Annie Rahlgard, Avdelningschef
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